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Fortrydelsesret

Geelder alene for private forbrugerforsikringer

Du har ret til at fortryde dit kgb af private forsikringer,

men fortrydelsesretten er afhangig af 3 forskellige

situationer:

e Du har mgdt vores repraesentant, da du kgbte din
forsikring

e Du har ikke mg@dt vores repraesentant fysisk, da du
kgbte din forsikring (fjernsalg)

e Din forsikring er blevet sendret, og du har derfor ret
til at fortryde aendringen

Du kan evt. laese mere om fortrydelsesretten i Lov om
forsikringsaftale §34e og 34i.

Fortrydelsesfrist

Fortrydelsesfristen er altid 14 dage, og fristens begyn-
delse afhaenger af, hvordan aftalen er indgaet, punkt
1-3.

1. Har du mgdt vores repraesentant, da du kgbte for-
sikringen, starter fristen p& det seneste af fglgende
tidspunkter:

a Fra den dag, du har faet besked om, at du har
kabt
forsikringen
b Eller fra den dag, du har faet tydelig skriftlig
besked om fortrydelsesretten

2. Ved fjernsalg starter fristen pa det seneste af fol-
gende tidspunkter:
a Fra den dag, du har fiet besked om, at du har
kgbt forsikringen
b Na&r du har faet de oplysninger, vi har pligt til at
give dig enten pa papir eller pr. mail

3. Fristen ved andringer fglger reglerne, der er beskre-
vet under 1 og 2. Du skal vaere opmaerksom p3, at
det alene er &ndringen, ved en udvidelse af daeknin-
gen, der kan fortrydes.

Fristen pa 14 dage beregnes sdledes: Hvis du fx kgber
din forsikring mandag den 1. og f@grst har modtaget
oplysningerne onsdag den 3., har du frist til og med
onsdag den 17.
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Hvis fortrydelsesfristen udlgber pa en helligdag, Igrdag,
grundlovsdag, juleaftensdag eller nytarsaftensdag,
udlgber fristen fgrst den fglgende hverdag.

Vi gor opmaerksom pa, at for bygningsbrandforsikringer
er fortrydelsesretten begraenset af Lov om finansiel
virksomhed § 60, sdledes at fortrydelse er betinget af,
at forsikringstager inden for 14-dagesfristen dokumen-
terer, at bygningsbrandforsikring er tegnet i andet
selskab med tilbagevirkende kraft.

Hvordan fortryder du

Inden fortrydelsesfristen udlgber, skal du give os besked
om, at du har fortrudt dit kgb. Du kan give os besked
enten pr. brev eller e-mail. Hvis du vil have bevis for, at
du har sendt beskeden, inden fristen udlgber, kan du
sende et anbefalet brev og gemme kvitteringen.

Du skal sende besked om, at du har fortrudt kgbet til:

Tryg
Klausdalsbrovej 601

2750 Ballerup

E-mail: tryg@tryg.dk

Hvis du fortryder

Hvis du fortryder dit kgb af forsikring, bliver kgbet
ophaevet, og du skal ikke betale noget for forsikringen.
Det betyder ogs3, at hvis der sker en skade i perioden
fra du har kgbt forsikringen, til du fortryder, sa er
skaden ikke daekket af forsikringen.

Har du kgbt forsikringen ved fjernsalg, kan du ophaeve
kgbet, hvis du ikke har faet de gvrige relevante oplys-
ninger fra os. Kgbet bliver ophaevet fra det tidspunkt,
hvor du sender besked til os om ophavelsen. Du skal
dog vaere opmaerksom p3, at du skal betale for din for-
sikring, indtil du ophaever kgbet, bortset fra de fgrste 14
dage, som er den almindelige fortrydelsesfrist. Vi bereg-
ner prisen i forhold til den tid, du har vaeret forsikret og
ud fra den aftale, vi oprindeligt havde indgdet om kgb af
forsikringen.
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Feellesbestemmelser
Afsnit 1

1.

Hvem er deekket af forsikringen

Sikret er forsikringstageren i egenskab af ejer eller
bruger af ejendommen og de forskellige genstande.

Under ansvarsforsikringen er den medhjeelp, der
passer ejendommen, ogsa sikret.

Ejerskifte

Ejerskifte skal straks anmeldes til Tryg. Undladelse
heraf kan medfgre begraensning i dakningen. Ved
salg af ejendommen er ny ejer daekket, indtil anden
forsikring er tegnet, dog hgjst 14 dage efter overta-
gelsesdagen. Ny ejer kan overtage forsikringen efter
naermere aftale med Tryg.

Bygnings- og risikoeendring

Fgr arbejdet saettes i gang, skal det anmeldes til

Tryg, hvis der foretages:

- nybygninger eller tilbygninger.

- &ndring af tagbeklaedning.

- indretning af opholdsrum i loftsetage eller kaelder.

- andring af bygningers anvendelse.

- etablering af nedgravet svgmmebasin, hvis det
kan og gnskes medforsikret.

- andring af benyttede energikilder eller opvarm-
ningsmader.

Tryg er herefter berettiget til at tage stilling til, om
og pa hvilke vilkar forsikringen kan fortsaette.

Undladelse af at give ovennaevnte meddelelser kan
medfgre, at retten til erstatning helt eller delvis bort-
falder.

Nybygning af eller sendring pa ejendommens udhuse,
carporte, cykelskure, garager, havehuse, drivhuse,
redskabsskure og vaskehuse skal kun anmeldes, hvis
disse bygningers samlede bebyggede areal derved
overstiger 75 m2.

Eftersyn af de forsikrede genstande

Tryg kan ndr som helst foretage eftersyn for at vur-
dere bygningerne og risikoforholdene.

Udvidelser/begransninger

Forsikringen daekker inden for det deekningsomfang,
der fremgar af disse forsikringsbetingelser og med
de eventuelle udvidelser eller begransninger, som
fremgar af policen og et eventuelt policetillzeg.

Forhold i skadetilfaelde

N&r der er sket en skade, skal sikrede efter bedste
evne sg@gge at begraense dens omfang og straks an-
melde den til Tryg. Tyveri og haerveerk skal desuden
straks anmeldes til politiet.
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Tryg erstatter rimelige udgifter til at afveerge eller
begraense en umiddelbart truende eller sket skade,
der er daekket af forsikringen.

Ved ansvarsskade skal der straks sendes anmeldelse
til Tryg, nar erstatningskrav rejses eller formodes at
ville blive rejst. Det skal overlades til Tryg at afggre,
hvordan kravet skal behandles. Erstatningspligt og
erstatningskravets stgrrelse m3 ikke anerkendes
uden Trygs samtykke, idet man herved kan forpligte
sig uden at have sikkerhed for, at Tryg er pligtig til at
betale.

Udbedring af skader eller fjernelse af beskadi-
gede ting ma ikke ske, fgr Tryg har godkendt det.

Forsikring i andet selskab

Er der tegnet forsikring mod samme risiko i andet
selskab, skal dette oplyses Tryg. Har dette selskab
taget forbehold om, at daekningen bortfalder eller
indskraenkes, hvis forsikring tillige er tegnet i andet
selskab, geelder samme forhold for denne forsikring,
saledes at erstatningen betales forholdsmaessigt af
selskaberne.

Generelle undtagelser og begransninger

Hus- og grundejerskader daekkes ikke, ndr arsagen
er slid, manglende vedligeholdelse, teering, byggefejl,
fejlkonstruktion eller underdimensionering.

Skader, der skyldes fejilmontering eller fejl ved frem-
stillingen af dele til eller ved opfgrelsen af de forsik-
rede bygninger og gvrige forsikrede genstande, er
ikke daekket.

Ligeledes er skader, der skyldes faglig ukorrekt frem-
gangsmade i forbindelse med reparations- og instal-
lationsarbejde, ikke daekket.

Forsikringen daekker ikke skader, som er sket fgr for-
sikringens tegning eller ikrafttreedelse.

Forsikringen daekker alene den direkte skade pa de

forsikrede genstande som fglge af en af de i forsik-

ringsbetingelserne naevnte skade8rsager, men ikke

driftstab, formuetab eller andre former for indirekte
tab eller p&fgrte omkostninger.

Folgeudgifter, som det fremgar af forsikringsbetin-
gelsernes afsnit 8, betragtes i denne forbindelse ikke
som indirekte tab eller omkostninger.



10.

Naturkatastrofer, krigs- og atomskader

Forsikringen daekker ikke skader som fglge af

- naturkatastrofer, eksempelvis jordskeelv, vulkan-
udbrud, jordskred, oversvgmmelse og lignende.

- krig, krigslignende forhold, oprgr eller borgerlige
uroligheder.

- udlgsning af atomernergi eller radioaktive kraef-
ter.

Forsikringen daekker dog skade, som direkte eller
indirekte er forarsaget af eller sket i forbindelse med
kernereaktioner anvendt til seedvanligt industrielt,
medicinsk eller videnskabeligt formal, og anvendel-
sen heraf har veeret forskriftsmaessig og ikke har
stdet i forbindelse med reaktor- eller acceleratordrift.

Preemiens betaling

Forste praemie skal betales, nar forsikringen traeder
i kraft. Senere praemier skal betales p3 de forfalds-
eller zendringsdatoer, som fremgar af policen.

Sammen med preemien opkraeves afgifter (fx skade-
forsikringsafgift) samt gebyrer og andre omkost-
ninger.

Preemien opkraeves via Betalingsservice, Giro eller

- efter aftale - p4 anden m&de. Forsikringstageren
betaler alle udgifter ved opkraevning og indbetaling
af praemien. Opkraevningen sendes til den betalings-
adresse, Tryg har faet oplyst. Hvis betalingsadressen
ndres, skal Tryg straks have besked.

Hvis preemien ikke betales senest den rettidige ind-
betalingsdag, sender Tryg en pamindelse med op-
lysning om, at forsikringen ophgrer, hvis praemien
ikke betales senest 21 dage efter, at pamindelsen er
afsendt.

Hvis der sendes en pdmindelse, herunder meddelelse
om eventuel udpantning, har Tryg ret til at opkraeve
ekspeditionsgebyr, morarenter og evt. andre om-
kostninger. Tryg har endvidere ret til at beregne sig
gebyr for udskrivning af dokumenter og gvrige ser-
viceydelser svarende til Trygs omkostninger herved.
Safremt disse omkostninger stiger, er Tryg berettiget
til at haeve renter og gebyrer, s& de svarer til de fak-
tiske omkostninger.

Omfatter forsikringen Bygningsbrandforsikring, kan
denne daekning dog ikke bringes til ophgr p& grund
af manglende betaling. Til gengaeld har Tryg ud-
pantningsret og kan foretage udlaeg i den forsikrede
ejendom for praemie, palgbne renter og andre om-
kostninger.
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11.

12.

Indeksregulering

Indeksregulering sker i takt med udviklingen i "lgn-
indeks for den private sektor" beregnet af Danmarks
Statistik. Ophgrer udgivelsen af dette indeks, eller
endres grundlaget for dets udregning, er Tryg be-
rettiget til at benytte lignende indeks fra Danmarks
Statistik.

Forsikringssummer, selvrisici og andre belgbsangi-
velser indeksreguleres, medmindre andet fremgar af
forsikringsbetingelserne eller policen.

Indeksreguleringen sker hvert &r pr. 1. januar.

Beregningsgrundlaget er indekset for januar kvartal
ret for.

Preemien indeksreguleres en gang om aret p& forsik-
ringens fgrste forfaldsdato i kalenderaret.

Retshjaelpsforsikringen indeksreguleres ikke.

Forsikringens varighed og opsigelse

Forsikringen er tegnet for et-arige perioder og er
fortlgbende, indtil den af en af parterne skriftligt
opsiges med mindst 1 m&neds skriftlig varsel til en
forsikringsperiodes udlgb.

Mod et gebyr pa 63 kr. (2013 indeks) kan forsikrings-
tageren veaelge at opsige forsikringe med kun 30 da-
ges varsel til udlgbet af en kalendermaned. Opsiges
forsikringen indenfor det farste forsikringsar, opkrae-
ves et supplerende gebyr pa 632 kr. (2013 indeks).

Efter enhver anmeldt skade kan begge parter, i tids-
rummet fra skadens anmeldelse og indtil 14 dage
efter betaling eller afvisning af skaden, ophave for-
sikringen med 14 dages varsel.

I stedet for at ophaeve forsikringen kan Tryg foretage
eventuelle begraensninger i daekningen.

Bygningsbrandforsikringen kan dog kun opsiges, hvis
der foreligger skriftligt samtykke fra de i ejendom-
men tinglyste panthavere, eller det godtggres, at
ejendommen uden forringelse af disses retsstilling
forsikres i et andet selskab, der har ret til at tegne
bygningsbrandforsikringen.

For bygninger, der henligger forladt eller ikke er for-
svarligt indrettet mod brandfare, kan forsikringen
opsiges med 14 dages varsel til forsikringstageren og
eventuelle panthavere.



13. Andring af forsikringsbetingelser og

14.

preemietarif

Hvis Trygs betingelser eller praemietarif aendres, kan
disse sendringer gennemfgres for denne forsikring
med 1 maneds varsel til naermeste forfaldsdato.

Hvis forsikringstageren ikke gnsker at acceptere
a&ndringerne, kan forsikringen opsiges til 2endrings-
datoen.

For bygningsbrandforsikringens vedkommende skal
reglerne i pkt. 12 fglges, for at opsigelsen skal veere
geeldende.

Klagemulighed

Er du ikke enig i Trygs afggrelse, s& kontakt den
afdeling, der har behandlet din forsikringssag. Hvis
du efter din henvendelse til afdelingen stadig ikke er
tilfreds, kan du kontakte Kvalitetsafdelingen, som er
Trygs klageansvarlige afdeling.

Adressen er:

Tryg
Postkode 122

Klausdalsbrovej 601
2750 Ballerup

Telefon: 72 17 03 90
E-mail: Kvalitet@tryg.dk
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15.

Fgrer henvendelsen til Kvalitetsafdelingen ikke til et
tilfredsstillende resultat, kan du klage til:

Ankenaevnet for Forsikring

Anker Heegaards Gade 2

1572 Kgbenhavn V

TIf. 33 15 89 00 mellem kl. 10.00-13.00
www.ankeforsikring.dk

En klage til Ankenaevnet skal indsendes pa et specielt
skema, som du kan f& i Trygs Kvalitetsafdeling eller
hos Ankenaevnet. Det koster et mindre belgb.

Hvis tvister om forsikringsaftalen bringes for retten
afggres disse efter dansk ret ved danske domstole og
efter retsplejelovens regler om varneting.

Betingelsernes ufravigelighed

For den del af forsikringen, der vedrgrer bygnings-
brandforsikring, er betingelserne godkendt af Forsik-
ringsradet og optaget i forsikringsregisteret.

Tryg kan ikke med retsvirkning fravige disse god-
kendte betingelser til ugunst for forsikringstageren
eller de i ejendommen tinglyste panthavere.



Ejendomsforsikring
Afsnit 2

Forsikrede genstande

Forsikringen daekker, for sd vidt dette tilhgrer sikrede,

- den forsikrede ejendoms bygninger, sdvel faerdigop-
fgrte som bygninger under opfgrelse inkl. fundamenter
og pilotering.

Forsikringen daekker ikke:

- bygningstilbehgr, bygningsdele og installationer af er-
hvervsmaessig karakter.

- lysskilte

- lysreklamer

- lysstofrgr og paerer

- bygningstilbehgr, der befinder sig udenfor forsikrings-
stedet.

For bygninger under opfgrelse eller ombygning daekker
forsikringen tillige de p& byggepladsen vaerende materia-
ler, som er bestemt til indfgjelse i bygningen.

- carporte og hobbydrivhuse samt murede hegn og
plankeveerker.

- faste el-installationer, herunder stikledninger, hoved-
tavler, kraftinstallationer og lysinstallationer inkl. faste
armaturer.

- sadvanligt fast bygningstilbehgr, faste bygningsdele
og faste installationer, herunder gas- og vandinstal-
lationer, rumtemperatur- og ventilationsanlaeg, ele-
vatorer, sanitets- og kloakanlaeg, grundvandspumper,
h&rde hvidevarer samt glas og kummer.

- gulvbelaegninger, herunder taepper lagt pa et under-
lag, der ikke kan betragtes som feaerdigt gulv, fx gulv af
beton, rd og ubehandlede braedder eller plader.

- nedgravet svgmmebassin, der er med murede eller
stgbte sider og bund, hvis det fremgar af policen, at
det er medforsikret, dog ikke, bassiner og foringer af
plastic, glasfiber eller andre kunststoffer, selvom de er
i murede, stgbte og/eller nedgravede konstruktioner
og aftagelig overdaekning i form af plader, presennin-
ger, plastic og lignende.

- flagstaenger, antenner samt gardbelaegninger.

- haveskulpturer, solure, fuglebade og lignende, der er
fastmonteret pd nedgravet stgbt sokkel.

- veegmalerier, relieffer og udvendig udsmykning pd
bygning er alene omfattet med deres handvaerksmaes-
sige veerdi. Den samlede erstatning er begraenset til
maks. 197.744 kr. (2013). Belgbet indeksreguleres.

- haveanlaeg, herunder flisebelzegning, stensaetning og
lignende, er omfattet af brandforsikringen.

Derudover er haveanlaeg daekket af den gvrige del af for-
sikringen under fglgeudgifter. Se afsnit 8.

Erstatningen for haveanlzeg opggres i alle tilfaelde som
anfgrt i afsnit 8, stk. 4.
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Afsnit 3
Bygningsbrandforsikring

Forsikringen daekker:

3.1 Brand

- skade sket ved ildebrand, det vil sige lgssluppen
flammedannende ild (ildsvade).

- skade, der opstar ved slukning, nedrivning eller anden
forsvarlig foranstaltning for at forebygge eller be-
graense en brandskade.

Forsikringen daekker ikke:

- skader, der alene har medfgrt en svidning,
forkulning, misfarvning, overophedning eller
smeltning, uden at der samtidig foreligger
eller opstar flammer i tilknytning hertil.

Som eksempel pd skader, der normalt kun medfgrer svid-
ning og derfor ikke betragtes som brandskader, er:
- skade, der skyldes glgder fra tobak, pejse
eller andre ildsteder.
- skade, der skyldes varme gryder, pander,
strygejern og lignende.

Forsikringen daekker ikke skade p& genstande, der med
vilje udsaettes for ild eller varmes pdvirkning, selvom gen-
standene kommer i brand.

3.2 Tilsodning
- skade ved pludselig tilsodning fra forskriftsmaessigt
indrettet fyringsanlaeg til rumopvarmning.

Forsikringen daekker ikke
- skade, der skyldes Igbesod.

3.3 Terkogning
- skade forarsaget af tgrkogning p& godkendte og for-
skriftsmaessigt installerede kedler til rumopvarmning.

Selv den mest avancerede automatik kan svigte og
ramme en kedels sikringsanordninger. Sker det, kan vae-
skeindholdet p& grund af overophedning koge bort og
medfgre en deformering eller total gdeleeggelse af kedlen.

3.4 Eksplosion
- skade sket ved eksplosion, fx gaseksplosion eller eks-
plosion i oliefyr.

3.5 Sprangning
- spraengning af dampkedler og autoklaver.



3.6 Direkte lynnedslag

- skade som fglge af direkte lynnedslag, det vil sige, at
lynet har slet direkte ned i det forsikrede eller byg-
ningen, hvor genstanden befinder sig.

3.7 Kortslutning

- enhver skade der opstar pa grund af kortslutning, in-
duktion, overspaending eller lignende.

- anden skade p& genstanden, der er sket i forbindelse
med el-skaden.

Forsikringen daekker ikke:

- skade, der er omfattet af garanti eller serviceordning.

- skade, der skyldes slid eller manglende vedlige-
holdelse.

- skade, der skyldes fejlmontering, mekanisk gdelaeg-
gelse, forkert udfgrt reparation eller skade, sket under
reparation.

- skade, der skyldes uteette pakninger, nedbrudt isola-
tion pa grund af alder, overbelastning ved forkert brug
og forkert spaending.

- skade, der skyldes overtraedelse af staerkstrgmsregle-
mentet.

- skade, der skyldes st@v, snavs, vand, fugt samt mang-
lende smgring af lejer.

3.8 Nedstyrtende luftfartgjer
- skade, som fglge af nedstyrtning af luftfartgjer eller
dele derfra.

Forsikringen daekker ikke:
- skade, der stammer fra spraengstof medfgrt i luftfar-
tajer.

Afsnit 4

Hus- og grundejerforsikring

Forsikringen daekker:

4.1 Tillfeeldig udstrgmning af vand, olie,

kglevaeske og lignhende.

- skade ved pludselig og uventet udstrgmning fra ejen-
dommens rgranlaeg og dertil knyttede installationer,
herunder kgle- og fryseanlaeg samt fra beholdere og
akvarier pa 20 liter og derover.

- vandskade som fglge af frostspraengning, nar rsagen
er tilfaeldig svigtende varmeforsyning.

Det anses ikke for tilfaeldig svigtende varmeforsyning,
hvis der er tale om fx:

- manglende oliebeholdning.

- manglende energiforsyning pa grund af egen skyld.
- uopvarmet eller utilstraekkeligt opvarmet lokale.
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Sker frostspraangningen i lokaler, forsikrede ikke har
dispositionsretten over, daekkes vandskaden dog uanset
3rsagen, medmindre forsikringstageren ved fejl eller for-
sgmmelser selv er skyld i skaden.

Forsikringen daekker ikke:

- dryp eller udsivning

- opstigning af grund- eller kloakvand.

- vand fra tagrender og nedlgbsrgr.

- pafyldning eller aftapning af olietanke eller andre be-
holdere.

Det tab af vand, olie mv., der kan opsta i forbindelse med
en skade, er ikke daekket af forsikringen.

4.2 Voldsomt sky- eller tgbrud

- skade forarsaget af vand, der under voldsomt sky-
eller tgbrud ikke kan f& normalt aflgb og derved over-
svgmmer ejendommen eller stiger op gennem aflgbs-
ledningerne.

Skade ved voldsomt sky- eller tgbrud opstdr, ndr maeng-
den af nedbgr eller smeltevand inden for et kort tidsrum
er sa stor, at korrekt dimensionerede aflgbssystemer ikke
kan aftage vandet.

Forsikringen daekker ikke skade, der skyldes:

- helt eller delvis tilstoppede eller tilfrosne tagrender,
skotrender, nedlgbsrgr og aflgbsinstallationer.

- vand/nedbgr, som treenger igennem uteetheder og &b-
ninger i tage, murveerk, kaeldervaegge og sokler, med-
mindre disse utaetheder er opstdet ved en begivenhed,
der er deekket af forsikringen, og er sket samtidig med
eller umiddelbart fgr gennemtraengningen af smelte-
vandet eller nedbgren.

- vand, der presses op igennem gulve.

- oversvgmmelse af hay, fjord, sg eller vandlgb.

4.3 Storm
Stormskader og eventuelle nedlgbsskader i direkte til-
knytning hertil.

Ved storm forst8s, at vindstyrken konstant eller i stgd er
mindst 17,2 m pr. sekund.

Forsikringen daekker ikke:

- nedbgrsskade, der ikke er en umiddelbar fglge af
stormskade p& bygningen.

- skade pd plankevaerker, stakitter og hegn, der ikke er
opfert p& muret eller stgbt fundament eller sokkelsten,
medmindre opfgrelsen sker pa forsvarligt nedgravede
trykimpraegnerede stolper, som opfylder Dansk Stan-
dard (DS 2122 eller tilsvarende klassifikation).



Ved reparation eller ombygning, hvor de bestdende
bygningsdele er erstattet af en presenning, eller andet
afdaekningsmateriale, daekkes kun nedbgrsskade, nar
afdaekningen har veeret forvarligt fastgjort og i forsvarlig
stand, og der samtidig kan konstateres en stormskade pa
denne.

4.4 Frostsprangning
Frostspreengning, ndr arsagen er tilfeeldig svigtende var-
meforsyning.

Sker frostspraengningen i lokaler, forsikrede ikke har dis-
positionsretten over, daekkes skaden dog uanset drsagen,
medmindre forsikringstageren ved fejl eller forsgmmelse
selv er skyld i skaden.

Det anses ikke for tilfeeldig svigtende varmeforsyning,
hvis der er tale om fx:

- manglende oliebeholdning

- manglende energiforsyning pa grund af egen skyld.
- uopvarmet eller utilstraekkeligt opvarmet lokale.

4.5 Snetryk
Skade pa bygning forarsaget af snetryk, ndr det ikke har
veeret muligt at fjerne sneen.

4.6 Tyveri og haervaerk
Haerveerk foreligger, ndr skaden er fordrsaget med vilje
og i ondsindet hensigt.

Tyveri og heervaerk skal straks anmeldes til politiet.

Forsikringen daekker ikke:

Tyveri fra og haervaerk pa:

- bygning under opfgrelse eller tilbehgr og materialer
hertil. Bygningen er under opfgrelse, indtil materialer
og tilbehgr er fastmonteret, og bygningen er indflyt-
ningsklar.

- materialer og tilbehgr, som er kgbt til ombygning eller
modernisering af en bestdende bygning, for disse ting
er fastmonteret pa deres blivende plads.

- skade forvoldt af personer med lovlig adgang til ejen-
dommen.

4.7 Glas- og kummedaekning
Brud pa glas, kummer, badekar og indmurede spejle, der
er fastmonteret pa deres blivende plads i bygningen.

Forsikringen daekker ikke:

- ridser eller afskalning, der ikke kan betegnes som
brud, medmindre genstanden derved bliver ubrugelig.

- punkterede termoruder, uanset arsagen.

- skade, sket i forbindelse med ombygning, vedligehol-
delse, opsaetning/montering eller reparation omkring
de forsikrede genstande, deres rammer, indfatninger
og lignende.
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- glas i ovnldger, braandeovne og lignende.

- keramiske kogeplader.

- vandhaner, blandingsbatterier, toiletsaeder og lighende
tilbehgr, medmindre det af konstruktionsmaessige ar-
sager ikke kan genanvendes.

- skade, forvoldt forseetligt af personer med lovlig ad-
gang til egendommen.

Frostspraengningen er kun daekket, hvis det skyldes til-
feeldig svigtende varmeforsyning.

4.8 Anden pludselig skade

Enhver pludselig skade, der ikke kan henfgres til de fore-
gaende neaevnte daekninger, undtagelser og begraens-
ninger.

En skade betragtes som pludselig, nar drsagen til skaden
er updregnelig, udefra kommende og har gjeblikkelig ska-
devirkning.

Det vil sige, at drsagen til, at skaden sker og den virkning
den far, skal vaere samtidig og uventet.

Forsikringen daekker ikke:

Ud over undtagelserne i afsnit 1, stk. 8 daekkes ikke

skade, der skyldes:

- saetning, frostspraengning, rystelser fra trafik og lig-
nende.

- vand/nedbgr, der treenger igennem utzetheder og ab-
ninger, medmindre det er en direkte fglge af en daek-
ningsberettiget skade pa bygningen.

- revner eller uteetheder i og omkring fliser, badekar,
gulve, vaegge, blandingsbatterier, gulvaflgb og lig-
nende.

- dyr, der gnaver, forurener eller bygger rede.

- almindeligt brug - fx ridser, skrammer, afskalninger,
pletter, tilsmudsning og lignende, som fglge af tabte
eller veeltede genstande mv.

Endvidere daekkes ikke

- skade pd keramiske kogeplader, glas i ovnlager, braen-
deovne og lignende.

- skade forvoldt forsaetligt af personer med lovlig ad-
gang til egendommen.



Afsnit 5

Insekt- og svampeskadeforsikring

Forsikringen daekker:

5.1 Insektangreb

Bygningsbeskadigelse fordrsaget af treegdelaaggende
insekter, nar et aktivt angreb er konstateret og anmeldt
i forsikringstiden og indtil 3 maneder efter forsikringens
ophgr.

Bekaempelse af husbukkeangreb.

Forsikringen daekker ikke:

skade p3 strétage.
skade, hvor treevaerkets baereevne ikke er svaekket.
skade fordrsaget af radborebiller.

5.2 Svampeangreb

Udgifter til reparation af bygningsskader, som er forarsa-
get af treenedbrydende svampe, nar et aktivt angreb er
konstateret og anmeldt i forsikringstiden og indtil 3 ma-
neder efter forsikringens ophgar.

Tree er et organisk materiale. Det vil derfor naturligt blive
nedbrudt i Igbet af en vis tid, hvis det udsaettes for fugt.

N&r trae anvendes til eller indgar i bygningskonstruktioner,
skal det derfor beskyttes mod denne naturlige nedbryd-
ning.

Det er muligt at give traeet en lang levetid, hvis konstruk-
tionerne er hensigtsmaessige, og de fortsat vedligeholdes,
hvilket er en grundleseggende betingelse for, at en skade
kan erstattes.

Forsikringen daekker svampeskade, der skyldes, at der
utilsigtet er kommet fugt til traeet.

Forudsaetningerne for at fa erstatning er

at den angrebne bygningsdel skal vise tegn p&
vaesentlig hurtigere nedbrydning end under normale
omstaendigheder.

at der ikke er tale om mangelfuld eller forkert vedlige-
holdelse.

at der ikke er tale om fejl, som forsikringstageren har
eller burde have kendskab til. Det kan veere fejl i ma-
terialer, konstruktion, udfgrelse eller indgreb i enkelte
funktioner, fx lukning af ventilationsabninger.

Skade, der har udviklet sig over et lzengere tidsrum, kom-
mer ind under almindeligt forfald og kan derfor ikke daek-
kes af forsikringen.
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Fglgende bygningsdele- og konstruktioner er ikke daekket
af forsikringen:

stratage

sternbeklaedninger, vindskeder og de tilhgrende daek-
lister.

uafdeekkede speer-, bjelke- og remender.

&bne traekonstruktioner, som er udsat for vejr og vind,
fx udvendige trapper, verandaer, terrasser, altaner,
balkoner, solafskaermninger, pergolaer og plankeveer-
ker.

treefundamenter og traepilotering og skade, der ikke
stammer herfra.

traebeklzedning, traegulve, traeskilleveegge og paneler i
kaeldre.

bygninger, der ikke er opfgrt p& betonblokke, muret
eller stgbt sokkel.

skader af kosmetisk art, det vil sige skade, der kun er
gaet ud over traeveerkets udseende, fx misfarvning pa
grund af bldsplint.

Afsnit 6

Udvidet rerskade/stikledningsforsikring

Forsikringen daekker skade der opstar pa:

6.1 Skjulte rgr

i de forsikrede bygninger, der er opfert p& muret eller
stgbt sokkel.

Ved skjulte rgr forstds sddanne, der befinder sig i vaegge,
mure eller gulve og rgr, der er gemt i kanaler, krybe-
kaeldre, skunkrum og andre permanent lukkede dele af
bygningen.

Forsikringen daekker ikke skade pa og fra:

varmevekslere, beholdere og kedler samt rgr i disse.
utaette pakninger, slanger til vaske- og opvaske-
maskiner mv.

rgr i varmepumper, solfangere, vaskemaskiner, op-
vaskemaskiner, olie- og gasfyrsuniter og lignende.

6.2 Skjulte stikledninger

til gas-, vand-, varme-, olie- og aflgbsinstallationer
mellem de forsikrede bygninger og hovedledningen
indtil 50 meter fra sokkel.

Forsikringen daekker ikke skade pa og fra:

draenrgr, stophaner, brgnde, olietanke, septiktanke,
trixtanke og lignende, samt faskiner.



6.3 El-varmekabler i gulve
6.4 Nedgravede jordvarmeslanger

Forsikringen dakker:

- omkostninger til fejlfinding efter forudgdende aftale
med Tryg.

- reparation af utaetheder og brud, som opstar i eller pa
de forsikrede genstande.

- direkte skader forarsaget af udsivning fra utsetheder i
skjulte rgr, stik-/aflgbsledninger og jordvarmeslanger.

- omkostninger til retablering efter en erstatningsberet-
tiget skade.

Udvidet rgrskade/stikledningsforsikring daekker ikke:

- skade, der er omfattet af garanti.

- skade som fglge af frost i uopvarmede bygninger,
medmindre vandtilfgrslen er lukket og anlaegget tgmt
for vand.

- vand, olie mv., der gdr tabt ved en skade.

Fglgeskader forvoldt af dyr samt bekaempelse af disse er
ikke daekket.

Fglgeskade i form af svamp er kun daekket, hvis policen
omfatter svampeskadeforsikring.

Afsnit 7

Udvidet stikledningsforsikring

Forsikringen daekker skade, der opstar pa:

7.1 Udvendige skjulte stikledninger

- til gas-, vand-, varme-, olie- og aflgbsinstallationer
mellem de forsikrede bygninger og hovedledningen
indtil 50 meter fra sokkel.

Forsikringen daekker ikke skade pa og fra:
- draenrgr, stophaner, brgnde, olietanke, septiktanke,
trixtanke og lignende, samt faskiner.

7.2 Nedgravede jordvarmeslanger

Forsikringen dakker:

- omkostninger til fejlfinding efter forudgdende aftale
med Tryg.

- reparation af utaetheder og brud, som opstar i eller pa
de forsikrede genstande.

- direkte skader forarsaget af udsivning fra uteetheder i
skjulte stik- og aflgbsinsstallationer samt jordvarme-
slanger.

- omkostninger til retablering efter en erstatningsberet-
tiget skade.
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Udvidet stikledningsforsikring daekker ikke:
- skade, der er omfattet af garanti.
- vand, olie mv., der gar tabt ved en skade.

Falgeskader forvoldt af dyr samt bekaempelse af disse er
ikke daekket.

Fglgeskade i form af svamp er kun daekket, hvis policen
omfatter svampeskadeforsikring.

Afsnit 8

Folgeudgifter

Forsikringen deekker:

81 Oprydning
Udgifter til oprydning og fjernelse af bygningsrester, der
ifglge skadeopggrelsen ikke kan anvendes.

8.2 Restveerdi

Hvis skaden pa en bygning udggr mindst 50% af nyvaer-
dien, kan forsikringstageren i stedet for reparation vaelge
at f& nedrevet anvendelige rester og fa opfert en tilsva-
rende bygning.

Restvaerdierstatningen opggres efter samme regler, som
den egentlige skadeerstatning.

Endvidere betales omkostninger til nedrivning, oprydning
og bortkgrsel.

Det er en betingelse for restveerdierstatning, at bygnings-
resterne nedrives og fjernes, og at bdde den egentlige
skadeerstatning og restveerdierstatningen anvendes til
genopfgrelse af en tilsvarende bygning.

Det vil sige, at en eventuelt ikke anvendt del af rest-
veerdierstatningen bortfalder.

Indtaegt ved eventuelt salg af anvendelige rester samt
veerdien af genanvendte rester fratraekkes i erstatningen.

8.3 Lovligggrelse (forggede byggeudgifter)
Forggede byggeudgifter, som er ngdvendige for at opfylde
de krav, byggemyndighederne stiller i henhold til byg-
gelovgivningen, ndr en beskadiget bygning skal udbedres
eller genopfgres, er daekket af forsikringen.

Det kan fx dreje sig om bedre isolering, brandsikring,
dobbelte ruder, kraftigere tagkonstruktioner og lignende.



Forﬂgede byggeudgifter daekkes kun, hvis
kravene vedrgrer de dele af en bygningsbeskadigelse,
hvortil der ydes erstatning.

- det ikke er muligt at opna dispensation fra bestem-
melserne i byggelovgivningen.

- bygningens/genstandenes veerdiforringelse pa grund
af slid og alde ikke overstiger 30% af nyveaerdien.

- reparation eller genopfgrelse finder sted.

Forsikringen daekker ikke:

- udgifter, der skyldes manglende vedligeholdelse.

- udgifter til gennemfgrelse af myndighedskrav, som
var forlangt eller kunne veere forlangt, inden skaden
skete.

- krav, der stilles af offentlige myndigheder med hjem-
mel i love og bekendtggrelser om miljg, naturfredning
og byggelinier.

Erstatningen er begreenset til 10% af den beskadigede
bygnings veerdi, hgjst 1.368.032 kr. (2013).

8.4 Haveanlaeg

Ud over daekningen ved brandskader daekker forsikringen

skade pa haveanlaeg, der er en dirkte folge af:

- en daekningsberettiget skade pa de forsikrede gen-
stande.

- genopfgrelse eller reparation efter en daekningsberet-
tiget skade pa de forsikrede genstande.

Beplantning erstattes alene med udgiften til nyplantning
af maks. 4 8r gamle veekster.

Den samlede erstatning kan ikke overstige 197.744 kr.
(2013).

Forsikringen daekker ikke:
Hvis haven ikke saettes i stand, eller hvis udgifterne kan
kreeves daekket af det offentlige, ydes ingen erstatning.

8.5 Redningsudgifter

- rimelige udgifter til redning og opbevaring af de forsik-
rede genstande i forbindelse med en forsikringsbegi-
venhed.

- forsikrede genstande, som bortkommer under en er-
statningsberettiget skade.

8.6 Genhusning, flytteomkostninger og lejetab

Bliver boligen ubeboelig som fglge af en skade, der er

omfattet af forsikringen, betales efter aftale med Tryg:

- udgifter til ud- og indflytning samt opmagasinering af
privat indbo.

- mistet lejeindteegt i henhold til geeldende lovlig leje-
kontrakt.

- rimelige dokumenterede merudgifter - ndr egen ferie
er pdbegyndt eller umiddelbart forestdende - til afhol-
delse af en tilsvarende ferie.
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Merudgifterne erstattes med indtil 8.579 kr. (2013) om
ugen og hgjst 34.514 kr. (2013)

Forsikringen daekker ikke:

- udgifter og lejetab ud over normal byggeperiode - dog
daekkes i indtil 1 maned efter skadens udbedring -
men i alt hgjst 12 maneder.

- udgifter og lejetab, hvis bygningen ikke istandsaettes
eller genopfgres.

- i det omfang, udgifterne er omfattet af en anden for-
sikring.

- eventuelle ulemper og gener i forbindelse med istand-
saettelse efter en skade, hvor fraflytning ikke sk@gnnes
ngdvendig.

De udgifter, der er naevnt i dette afsnit, daekkes kun i
forbindelse med skader, konstateret i forsikringstiden,
uanset at insekt- og svampeskader er daekket i indtil 3
maneder efter forsikringens ophgr.

Afsnit 9

Erstatningsberegning

Hvorledes beregnes erstatningen

Erstatningen, der normalt skal anvedes til istandsaettelse
eller genopfgrelse af bygningen, fastsaettes til det belgb,
der p& skadedagen vil medga til genoprettelse af det be-
skadigede pd samme sted (nyvaerdierstatning).

Erstatningen udregnes efter prisen pa tilsvarende bygge-
materialer som de beskadigede og kan ikke overstige
prisen pa byggematerialer og byggemetoder, der er
almindeligt anvendte p3 skadedagen.

/Endringer af byggepriserne inden for en normal bygge-
periode indgar i erstatningsberegningen.

Udbetaling af en erstatning sker, nar det beskadigede er
istandsat eller genopfgrt.

Ved stgrre skader, hvor det skgnnes hensigtsmaessigt,
kan erstatningen udbetales i passende rater.

Undtagelser og begreensninger

Hvis det skaderamtes vaerdi p& grund af alder og brug
eller andre individuelle omstaendigheder er forringet mere
end 30% i forhold til nyvaerdien, foretages der fradrag i
erstatningen (dagsveerdierstatning).

Fradraget sker efter forholdet mellem den beskadigede
genstands normale levetid og dens alder p& skadedagen.



@nskes en erstatning ikke helt eller delvis anvendt til
istandseettelse eller genopfgrelse, foretages der fradrag
for veerdiforringelse pa grund af alder og brug samt ned-
sat anvendelighed. En eventuel ikke anvendt restvaerdi-
erstatning og lovligggrelseserstatning vil da ikke blive
udbetalt.

En erstatning, som ikke gnskes anvendt til istandsaettelse
eller genopfarelse, kan kun udbetales til fri radighed, hvis
samtlige panthavere med tinglyst ret i egendommen giver
deres skriftlige samtykke.

Erstatning til fri radighed kan ikke overstige bygningens
handelsvaerdi.

Erstatning for bygninger, der fgr skaden var bestemt til
nedrivning, opggres til materialevaerdien med fradrag af
nedrivningsomkostninger. Den samlede erstatning kan
ikke oversige erstatningen for en tilsvarende bygning be-
stemt til varig forbliven.

For bygninger, der henligger forladt, fastsaettes erstat-
ningen med fradrag for vaerdiforringelse p& grund af al-
der, brug og nedsat anvendelighed.

Der ydes ikke erstatning for skader af ren kosmetisk art
eller for farveforskelle mellem de erstattede og reste-
rende ubeskadigede genstande.

I nogle tilfaelde kan det veaere umuligt at genanskaffe
tilsvarende genstande som de beskadigede. Det kan be-
tyde, at der ved udbedring af skaden opstar en forskel i
udseendet mellem de genanskaffede og de tilbage-
veaerende ubeskadigede genstande.

En sddan forskel vil ikke kunne medfgre, at der ogsa be-
tales erstatning for de ubeskadigede genstande eller for
demontering af disse.

Erstatningsberegning vedrgrende
kortslutningsskader

Skaden opggres til, hvad det koster at f& den beskadigede
genstand repareret. Belgbet kan dog ikke overstige vaer-
dien af den skaderamte genstand, beregnet efter reglerne
om erstatning for genanskaffelse.

Erstatning til genanskaffelse reguleres herefter under
hensyntagen til det skaderamtes alder p& skadetidspunk-
tet efter nedenstdende tabel:

Alder

0 -23r 100%
2 - 3&r 80%
3 - 43r 70%
4 - 58r 60%
5 - 6ar 40%
6 ----- > 20%
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Undtagelser og begreensninger

Efter afskrivningsreglerne erstattes ikke med en hgjere
procent end svarende til genstandenes alder som helhed,
uanset om enkeltdele pa grund af udskiftning ikke har op-
ndet en tilsvarende alder pa skadetidspunktet.

Afsnit 10

Hus- og grundejeransvarsforsikring

Regler og praksis
Man er efter dansk retspraksis juridisk ansvarlig, hvis
man ved sine fejl eller forsgmmelser forvolder skade.

Det er ikke Tryg, men retspraksis der afggr, om man i en
bestemt situation er erstatningsansvarlig.

Som hovedregel er man ansvarlig for en skade, hvis den
skyldes noget, man ikke burde have gjort eller skyldes, at
man har forsgmt at ggre noget, hvor man normalt burde
have gjort det.

Sker der en skade, hvor man ikke kan bebrejde skade-
volderen noget, fordi han har handlet fornuftigt og sam-
vittighedsfuldt, betragtes skaden som haendelig, og for
haendelige skader er man ikke erstatningsansvarlig. I en
s8dan situation m& skadelidte ifglge almindelig retsprak-
sis selv baere tabet, ogsd selvom skadevolderen fgler sig
moralsk ansvarlig.

Det er forsikringens formal at betale det krav, man stil-
les overfor, hvis man p&drager sig et erstatningsansvar,
men det er ogs3 dens formal at friholde fra et uberettiget
erstatningskrav.

Forsikringen daekker det erstatningsansvar, sikrede som
ejer eller bruger af den forsikrede ejendom padrager sig
for skade pa personer med indtil 14.539.618 kr. (2013) pr.
forsikringsbegivenhed, samt ansvar for skade pd andres
ting og dyr med indtil 5.810.095 kr. (2013) pr. forsikrings-
begivenhed. Belgbene indeksreguleres.

Herudover betales sagsomkostninger og renter af det be-
Igb, der henrgrer under forsikringen.

Et erstatningsansvar ma ikke anerkendes, for Tryg har
taget stilling til sagen. Hvis man anerkender et krav, risi-
kerer man at komme til at betale en erstatning, der ikke
er omfattet af forsikringen.



Afsnit 10

Forsikringen daekker ikke ansvar for skade:

- der er forvoldt med forseet.

- forvoldt under beruselse eller under pavirkning af
narkotika.

- opstaet i tilknytning til indgaede aftaler.

- opstaet i forbindelse med erhvervsvirksomhed i eller
p& ejendommen.

- pating, der tilhgrer sikrede eller dennes husstand eller
p& ting, som disse personer |&ner, lejer, bruger,
opbevarer, transporterer, bearbejder, behandler eller
har sat sig i besiddelse af.

- opstdet ved benyttelse af motordrevet kgretgj.

- forvoldt af haveredskaber med en motorkraft pa over

25 hk.
- hvor offentlige bestemmelser ikke er overholdt.

Forureningsskader

Forsikringen daekker ansvar for skade, hvor der ved et
enkeltstdende uheld sker forurening, fx som falge af ud-
sivning fra olietank.

Forsikringen daekker ikke:
- hvis sikrede har tilsidesat de til enhver tid geeldende
offentlige forskrifter.

Indboforsikring
Afsnit 11

Hvor daekker forsikringen

Forsikringen dakker:

- de forsikrede genstande, der befinder sig permanent
pa forsikringsstedet, samt nar disse befinder sig
midlertidigt udenfor forsikringsstedet.

Forsikringen daekker ikke:
- genstande, der har befundet sig uden for forsikrings-
stedet i mere end 1 méned.

Forsikrede genstande

Almindeligt privat indbo

Som almindeligt privat indbo anses:
- indbo, der hgrer til en privat fritidsboligs normale
udstyr.

Seaerligt privat indbo

Som sezerligt privat indbo anses:

- antikviteter, bdnd- og pladespiller, band, kassetter,
plader, compactdiscs, edb-udstyr, forstaerkere, foto-
udstyr, film, hgjttaleranlaeg, kikkerter, kunstvaerker,
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malerier, mobiltelefoner, musikinstrumenter, pelse,
pelsveerk, radioudstyr, herunder walkie-talkies,
radio-, video- og TV-apparater med tilbehgr, skind,
skindtgj, spiritus, vin, ure, vaben, ammunition og
egte teepper.

Forsikringen daekker ikke:

- motorkgretgjer, knallerter, haveredskaber over 25 hk,
campingvogne, luft- og sgfartgjer af enhver art herun-
der windsurfers samt dele og tilbehgr hertil.

- genstande, som er eller ville vaere omfattet af en an-
den indboforsikring/lgsgreforsikring.

- penge, pengereprasentativer, mgnt- og frimaerke-
samlinger, guld- og sglvgenstande, smykker, perler og
delstene.

- husdyr.

Daekningen for edb-udstyr er begraenset til 5% af forsik-
ringssummen.

Forsikringen dakker

11.1 Brand

- skade sket ved ildebrand, det vil sige Igssluppen
flammedannende ild (ildsvade).

- skade, der opstdr ved slukning, nedrivning eller anden
forsvarlig foranstaltning for at forebygge eller be-
graense en brandskade.

Forsikringen daekker ikke:

- skader, der alene har medfgrt en svidning, forkulning,
misfarvning, overophedning eller smeltning, uden at
der samtidig foreligger eller opstar flammer i tilknyt-
ning hertil.

Som eksempel pa skader, der normalt kun medfgrer svid-

ning og derfor ikke betragtes som brandskader, er:

- skade, der skyldes glgder fra tobak, pejse eller andre
ildsteder.

- skade, der skyldes varme gryder, pander, strygejern
og lignende.

Forsikringen daekker ikke skade p& genstande, der med
vilje udseettes for ild eller varmes pavirkning, selvom gen-
standene kommer i brand.

11.2 Tilsodning
- skade ved pludselig tilsodning fra forskriftsmaessigt
indrettet fyringsanlaeg til rumopvarmning.

Forsikringen daekker ikke:
- skade, der skyldes Igbesod.



11.3 Eksplosion
- skade, sket ved eksplosion, fx gaseksplosion eller eks-
plosion i oliefyr.

11.4 Direkte lynnedslag

- skade som fglge af direkte lynnedslag, det vil sige, at
lynet har sldet direkte ned i det forsikrede eller byg-
ningen, hvor genstanden befinder sig.

11.5 Kortslutning

- enhver skade pd de elektriske dele, der opstar pa
grund af kortslutning, induktion, overspaending eller
lignende.

- anden skade p3 genstanden, der er sket i forbindelse
med el-skaden.

Forsikringen daekker ikke:

- skade, der er omfattet af garanti eller serviceordning.

- skade, der skyldes slid eller manglende vedligehol-
delse.

- skade, der skyldes fejlmontering, mekanisk gdeseg-
gelse eller skade sket under reparation.

- skade, der skyldes uteette pakninger, nedbrudt isola-
tion p& grund af alder, overbelastning ved forkert brug
og forkert speending.

- skade, der skyldes overtraedelse af steerkstrgmsregle-
mentet.

- skade, der skyldes stgv, snavs, vand og fugt samt
manglende smgring af lejer.

11.6 Nedstyrtende luftfartgjer
- skade som fglge af nedstyrtning af luftfartgjer eller
dele derfra.

Forsikringen daekker ikke:
- skade, der stammer fra spraengstof medfgrt i luftfar-
tojer.

11.7 Tilfaeldig udstremning af vand, olie,

kglevaeske og lignende

- skade ved pludselig og uventet udstrgmning fra ejen-
dommens rgranlaeg og dertil knyttede installationer,
herunder kgle- og fryseanlaeg eller fra vand-, varme-
0g sanitetsinstallationer samt fra beholdere og akva-
rier p& 20 liter og derover.

- hvis skaden stammer fra skjulte vand-, varme- eller
aflgbsrgr i bygningen, daekkes tillige langsom udsiv-
ning, hvis forsikringen er tegnet med udvidet rgr-
skade/stikledningsforsikring.

- vandskade som fglge af frostspraengning, nar rsagen
er tilfaeldig svigtende varmeforsyning.

Sker frostspraengningen i lokaler, forsikrede ikke har
dispositionsretten over, daekkes vandskaden dog uanset
drsagen, medmindre forsikringstageren ved fejl eller for-
sgmmelser selv er skyld i skaden.

15/19 | Tryg | Fritidshusforsikring | Forsikringsbetingelser nr. 9221

Forsikringen daekker ikke skade, der skyldes:

- dryp eller udsivning.

- opstigning af grund- eller kloakvand.

- vand fra tagrender og nedlgbsrgr.

- pafyldning eller aftapning af olietanke eller andre
beholdere.

Det tab af vand, olie mv., der kan opsta i forbindelse med
en skade, er ikke deekket af forsikringen.

Det anses ikke for tilfeeldig svigtende varmeforsyning,
hvis der er tale om fx:

- manglende oliebeholdning.

- manglende energiforsyning pa grund af egen skyld.
- uopvarmet eller utilstraekkeligt opvarmet lokale.

11.8 Voldsomt sky- eller tgbrud

- skade fordrsaget af vand, der under voldsomt sky-
eller tgbrud ikke kan f& normalt aflgb og derved over-
svgmmer ejendommen eller stiger op gennem aflgbs-
ledningerne.

Skade sket ved voldsomt sky- eller tgbrud opstar, ndr
maengden af nedbgr eller smeltevand inden for et kort
tidsrum er sa stor, at de korrekt dimensionerede og ren-
sede aflgbssystemer ikke kan aftage vandet.

Forsikringen daekker ikke skade, der skyldes:

- helt eller delvis tilstoppede eller tilfrosne tagrender,
skotrender, nedlgbsrgr og aflgbsinstallationer.

- vand/nedbgr, som traenger igennem utaetheder og
&bninger i tage, murvaerk, keeldervaegge og sokler,
medmindre disse utaetheder er opstdet ved en begi-
venhed, der er daekket af ejendomsforsikringen, og
er sket samtidig med eller umiddelbart fgr gennem-
traengningen af smeltevandet eller nedbgren.

- vand, der presses op igennem gulve.

- oversvgmmelse fra hav, fjord, sg eller vandigb.

11.9 Storm
- stormskade og eventuelle nedbgrsskader i direkte til-
knytning hertil.

Ved storm forstas, at vindstyrken konstant eller i stod er
mindst 17,2 m pr. sekund.

Forsikringen daekker ikke:

- nedbgrsskade, der ikke er en umiddelbar fglge af
stormskade p& bygningen.

- skade pd genstande uden for bygning.

Ved reparation eller ombygning, hvor de bestdende byg-
ningsdele er erstattet af en presenning eller andet afdaek-
ningmateriale, deekkes kun nedbgrsskade, nar afdseknin-
gen har vaeret forsvarligt fastgjort og i forsvarlig stand,
og der samtidig kan konstateres en stormskade p& denne.



11.10 Indbrudstyveri
Ved indbrudstyveri forst3s tyveri fra forsvarligt afldst

bygning.

Ved forsvarligt afldst bygning forstas, at vinduer er af-
lukket med solide lukkeanordninger og udvendige dgre
er afldst med solide og funktionsdygtige l3se, séledes at
indbrud normalt kun kan finde sted ved brug af betydelig
vold.

Indbrud skal straks anmeldes til politiet.

Forsikringen daekker ikke:

- tyveri ved brug af nggle, der er anbragt p& forsikrings-
stedet eller overgivet til andre personer.

- tyveri, hvor tyven er kommet ind af 8benst8ende eller
pdklemstdende vinduer eller dgre.

- tyveri, hvor tyven er kommet ind af en uaflast dor.

- tyveri af saerligt privat indbo i udhuse og garager.

11.11 Simpelt tyveri
- deekkes med indtil 10% af forsikringssummen dog
maks. 46.020 kr. (2013).

Ved simpelt tyveri forstds tyveri udenfor bygning, fra uaf-
I&st bygning eller fra ikke forsvarligt afldst bygning.

Tyveri skal staks anmeldes til politiet.

Forsikringen daekker ikke:

- tyveri fra ejendommen, ndr denne er ubeboet, ud-
I&nt eller udlejet. Ejendommen anses som ubeboet,
ndr der ikke finder overnatning sted. Weekendophold
alene bevirker ikke, at stedet kan betragtes som
beboet i den mellemliggende tid, dog daekkes have-
mgbler i perioden 1. maj til 30. september uanset om
ejendommen er beboet eller €j.

- tyveri beg3et af sikrede eller medlemmer af husstan-
den.

- tyveri af cykler, hvor stelnummer ikke kan oplyses.

- tyveri af cykler, der ikke er afldst med fastmonteret
godkendt cykellds (dokumentation i form af originalt
I&8sekort skal vedleegges anmeldelsen).

- tyveri af saerligt privat indbo udenfor beboelses-
bygningen.

- tyveri af fiskegarn, -ruser og lignende.
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11.12 Heaerveerk
Haerveerk foreligger, ndr skaden er fordrsaget med vilje
og i ondsindet hensigt.

Heaerveerk skal straks anmeldes til politiet.

Forsikringen daekker ikke:

- skade pd genstande udenfor bygning, ndr ejendom-
men er ubeboet.

- skade pd genstande udenfor forsikringsstedet.

- skade forvoldt af personer med lovlig adgang til ejen-
dommen.

- seerligt privat indbo udenfor beboelsesbygningen.

11.13 Kgle- og frostskader

- skader p8 varer i kgle- og dybfrostanlaeg, der skyldes
en tilfeeldig afbrydelse af strgmmen, til/eller svigt af
fryseren med indtil 1% af forsikringssummen.

- skader p& kgle- dybfrostanleegget samt p& indbo-
genstande, forvoldt af optgede varer.

Erstatningen for kgle- og dybfrostanlaeg beregnes efter
reglerne i afsnit 12, stk. 8.

Forsikringen daekker ikke:

- hvis personer med lovlig adgang til eiendommen har
afbrudt strgmmen.

- skade, hvor strgmafbrydelse eller apparatsvigt skyldes
mangelfuld vedligeholdelse, fejlmontering, fejlanbrin-
gelse eller fejlkonstruktion.



Afsnit 12

12.5 Tv-apparater
Erstattes efter nedenstdende tabel:
(Geelder ikke for kortslutningsskader.)

Erstatningberegning

12.1
Genstande, der er indkgbt som nye, er under 2 &r gamle
og i gvrigt ubeskadigede, erstattes med genanskaffelses-

prisen for tilsvarende nye genstande. Alder % af genanskaffelsesprisen
som ny pa skadens tidspunkt

12.2
For andre genstande kan der foretages fradrag for veerdi- 0-23r 100%
forringelse som fglge af alder, brug, mode, nedsat anven- 0

. . 2-3ar 70%
delighed eller andre omstaendigheder. o

3-4ar 60%

12.3 4-53ar 50%
Film-, b%ndoptagelser og edb-programmer erstattes med 5-63ar 40%
inddk(ab jftny;e rafil? eIIerdu_indspiIIede band/disketter eller 675 30%
andre (databasrende) medier. 7_.88F 30%
12.4 Cykler 8-9ar 30%
Erstattes efter nedenstdende tabel: © = 10%

Cyklens alder % af genanskaffelsesprisen
som ny pa skadens tidspunkt
12.6 Videoapparater og edb-udstyr
0- 18r 100% Erstattes_ efter nedenstaepde tabel:
o (Geelder ikke for kortslutningsskader.)
1- 2ar 90%
2- 3ar 81%
5 .
3- 48 23% Alder %0 af genanskaffelse_sprlsen
o som ny pa skadens tidspunkt
4- 5ar 66%
9= @d D 0-23r 100%
6- 7ar 53% 2 - 3r 70%
7o Bar a3 3-48r 55%
8- 9ar 43% 4-5ar 40%
9-10ar 39% 5 - 3r 25%
10 - 11 ar 35% 6 - 10%
11-123r 31%
12 -133ar 28%
13 - 14 ar 25%
14 - 15 3r 22%
15 - 16 ar 19%
16 - 17 @r 16%
17 - 18 @r 13%
18 - 10%
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12.7 Elektriske husholdningsapparater
Erstattes efter nedenstdende tabel:
(Geelder ikke for kortslutningsskader.)

Alder % af genanskaffelsesprisen
som ny pa skadens tidspunkt
0-23ar 100%
2-33r 90%
3-43r 80%
4-53ar 70%
5-6ar 60%
6-73ar 50%
7-8ar 40%
8- 30%
Til elektriske husholdningsapparater henregnes:

- Kaffemaskiner, stgvsugere, strygejern, strygeruller og
kgkkenmaskiner (fx mixere, blendere og kgdhakkere).

- Elektrisk hobbyveerktgj.

- Har- og fontgrrere, barbermaskiner.

- Elektriske ure.

- Band- og pladespillere, forstaerkere, hgjttaleranleeg og
elektriske musikinstrumenter og radioapparater.

12.8 Kortslutningsskader

Skaden opggres til, hvad det koster at f& den beskadigede
genstand repareret. Belgbet kan dog ikke overstige vaer-
dien af det skaderamte apparat beregnet efter reglerne
om erstatning for genanskaffelse.

Kan apparatet ikke repareres, tages udgangspunkt i pri-
sen for et nyt, identisk apparat, eller i mangel heraf et
nyt, tilsvarende apparat.

Erstatning til genanskaffelse reguleres herefter under
hensyntagen til det skaderamtes alder pa skadetidspunk-
tet efter nedenstdende tabel:

Alder % af genanskaffelsesprisen
som ny pa skadens tidspunkt
0-23r 100%
-338r 80%
3-438r 70%
4-53ar 60%
5-6ar 40%
6 - 20%
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12.9

Tryg er berettiget til, sdfremt en genstand ikke kan saet-
tes i vaesentlig samme stand som fgr skaden, at overtage
denne mod udbetaling af erstatning. Tryg er ligeledes
berettiget til at yde erstatning i form af genlevering af til-
svarende genstande som de stjdlne/skaderamte.

12.10
Erstatningen for skader p& de forsikrede genstande kan
ikke overstige forsikringssummen (er indeksreguleret).

Hvis veerdien overstiger forsikringssummen, er der tale
om underforsikring, og erstatning ydes kun forholdsmaes-
sigt. Det vil sige, hvis veerdien af det forsikrede fx er dob-
belt s8 stor som forsikringssummen, medfgrer det, at selv
en mindre skade kun erstattes med halvdelen.

12.11 Dokumentation

For at f& erstatning m& man kunne dokumentere eller
sandsynligggre, at man har haft de beskadigede eller
stjdIne genstande, og at alder og genanskaffelsespriserne
er som anfgrt i skadeanmeldelsen.

Dette kan ggres ved, at man sammen med anmeldelsen
- i det omfang man er i besiddelse heraf - indsender kvit-
teringer/regninger for kgbet, kgbekontrakt eller fyldest-
gorende beskrivelse efter fotos.

I egen interesse bgr forsikringstageren derfor gemme
kgbsnotaer for alle nyere ting, og i mindst 5 &r for mere
langvarige forbrugsgoder. Kgbes tingene privat, bgr man
sikre sig en dateret overdragelseserklaering med angi-
velse af, hvad der kgbes og hvad prisen er. Det hele kan
suppleres med fotos af de mest vaerdifulde ting. Med
hensyn til dokumentation for genanskaffelsespriserne kan
man som regel f& de handlende til at udstede en erklee-
ring.

Kan man ikke dokumentere eller sandsynligggre sit krav,
risikerer man, at Tryg kan afvise kravet eller fastsaette
erstatningen efter skgn.

Af hensyn til efterforskning kan erstatning for tyveriska-
der tidligst udbetales 4 uger efter, at tyveriet er anmeldt
til politiet.



PRI 94998-13 (01.13)

Afsnit 13

Retshjxlpsforsikring

Retshjaelpsforsikringen daekker i tilknytning til forsik-
ringens Hus- og grundejerforsikring sikredes udgifter til
sagsomkostninger ved private retstvister, der kan ind-
bringes for domstole ved voldgiftsretter.

Forsikringen daekker sdledes ikke tvister i forbindelse
med sikredes selvstaendige virksomhed eller ansaettelses-
forhold.

Far du brug for forsikringens daekning, bgr du rette hen-

vendelse til en advokat, da det er en betingelse for forsik-
ringens daekning, at en advokat vil patage sig sagen.
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Dakningen er i overensstemmelse med Trygs til enhver
tid geeldende forsikringsbetingelser for Retshjaelps-
forsikring.

De fuldstaendige vilkar incl. forsikringssum og selvrisiko
kan ses pd www.tryg.dk.



